
Workshop W 10
Das Lotsennetzwerk Brandenburg 
für Menschen mit Abhängigkeitserkrankungen

Heidrun Correia da Conceicao, Selbsthilfegruppenleiterin, Lotsin

Frank Renatus, Selbsthilfegruppenleiter, Lotse





Gliederung

1. Wer und was ist eigentlich die Brandenburgische Landesstelle

2. Allgemeines über das Lotsennetzwerk

3. Aufgaben der Lots*innen

4. Kooperationspartner

5. Wellengang: Angepasste Arbeitsweise im Lotsennetzwerk Brandenburg

6. Zeit für Fragen



• Zu fachpolitischen Themen
• Entwicklung von Informationsmaterialien

• Zu aktuellen Themen der Suchthilfe
• Im Fachbereich Suchthilfe, Suchtprävention & 

Selbsthilfe

• Von Maßnahmen und Initiativen der Suchthilfe & 
Suchtprävention

• Initiierung von Projekten

• zwischen Ministerium, Liga & Trägerverbänden
• Zwischen Landes- & Bundeseinrichtungen im 

Bereich der Suchthilfe, Suchtprävention & 
Selbsthilfe

Brandenburgische Landesstelle für Suchtfragen e.V.

Schnittstelle

Koordinierung

Fortbildung

Öffentlichkeitsarbeit
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• 2007 von der Brandenburgischen Landesstelle für Suchtfragen e.V. entwickelt und 

als Modellprojekt umgesetzt

• 2009 vom Fachverband Drogen- und Suchthilfe e.V. (FdR) in Thüringen adaptiert

• 2010 wegen fehlender Finanzierung kurzzeitig eingestellt 

• 2012 Neustart inkl. Finanzierung und Besetzung einer Personalstelle 

„Koordinator/in Lotsennetzwerk“ 

• Aktuell gefördert durch die DRV Berlin-Brandenburg, BKK Landesverband Mitte, IKK 
Berlin-Brandenburg

• Bundesweit 11 Lotsennetzwerke aktiv

Das Lotsennetzwerk Brandenburg 
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Lotsenprofil

• Bewältigung eigener Suchterkrankung  oder Angehörige von suchtkranken Menschen

• meistens Mitglied einer Selbsthilfegruppe

• Ehrenamtliche, die Betroffene auf ihrem Weg „aus der Sucht“ begleiten und eigene 

Erfahrungen weitergeben

• Teilnahme einer Qualifizierung (Lotsenschulung)

• regelmäßige Fortbildung im Rahmen der Lotsentreffen (Supervision)
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Lotse/-in werden

• Teilnahme an ganztägiger Schulung durch die BLS e.V.

• beidseitige Entscheidung über Eignung als Lotse

• Aufnahme ins Lotsennetzwerk Brandenburg

• Vereinbarung über Lotsentätigkeit mit der BLS e.V.

• „Legitimation“ durch Lotsenausweis  
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• abhängigkeitskranke und –gefährdete Menschen , die:

• nach einer stationären Entzugsbehandlung nach Perspektiven suchen

• an institutionellen Hürden bzw. Schnittstellen der Hilfesysteme scheitern

• das Hilfesystem bisher für sich nicht nutzen konnten oder wollten

• Angehörige von abhängigkeitserkrankten Menschen

Zielgruppe
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Wesentliche Ziele:

• Übergänge begleiten

• Rückfallprävention

• Risikominimierung

• zeitnahe Verbesserung der individuellen Lebensumstände

• Zugang zum Suchthilfesystem erleichtern, Begleitung und Vermittlung

• Gesellschaftliche Integration

Das Lotsennetzwerk Brandenburg



Weitere soziale 
Dienste und

Einrichtungen

Betreutes 
Wohnen

Sozialpsychiatrischer 
Dienst

Suchtberatungs-
stellen

Selbsthilfegruppen

Ärzte/Therapeuten

Ämter/Behörden

(Fach)Kliniken
(Entwöhnung,

Entgiftung)

Sozialtherapeutische 
Einrichtungen

Rechtliche Betreuung

Kooperationspartner
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Das Lotsennetzwerk Brandenburg
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Vermittlungen 2020

Vereinbarungen
abgeschlossen

davon
abgebrochen

davon
verlängert

67 7 18

Vermittlung in/zu Gesamt:

Selbsthilfegruppe 24

Suchtberatungsstelle 22

Therapie (amb./stat.) 17

medizinische Hilfe 6

soziale Hilfe 6

Psychologe 7

Adaptionshaus 1

Tagesstätte 1

Gesamt 84

Mehrfachnennungen enthalten

Aktive Lots*innen: 32

davon Männer: 24

davon Frauen: 8

Hauptsächliche Suchtproblematik: Alkohol

MN7



Folie 12

MN7 aktualisieren
Maria Nehrkorn; 16.03.2020
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Organisatorisches

• Versicherung über BLS. e.V.

• Aufwandsentschädigung für Lotsen/-innen

• Reisekostenerstattung 

• Gespräche unterliegen der Schweigepflicht

• Begleitung zeitlich begrenzt

(3 Monate – und kann verlängert werden)



Wellengang: angepasste Arbeitsweise im 
Lotsennetzwerk Brandenburg

In welchen Punkten gab es Herausforderungen und wie wurden diese 
gelöst?
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1. Anfragesituation für Kliniken und andere Kooperationspartner

2. Erstkontakt/ Treffen mit Begleiteten

3. Vereinbarungen

4 . Lotsentreffen

5. Lotsenchats



1. Anfragesituation für Kliniken und andere Kooperationspartner

• HERAUSFORDERUNGEN: 
• Kliniken/Kooperationspartner sind verunsichert, ob das Lotsennetzwerk 

Brandenburg arbeitsfähig ist

• Kliniken und Kooperationspartner haben eigene Herausforderungen zu 
bewältigen (Schließungen, Schaffung alternativer Angebote usw.)

• Nachsorge-Planung für Patient*innen erschwert
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• LÖSUNG: 
• kontinuierliche Information über Webseite, Mails, Anbieten von 

Onlineterminen 



Brandenburgische Landesstelle für Suchtfragen e.V. | Lotsennetzwerk Brandenburg

Meldung auf der Webseite 
www.blsev.de

Meldungen im 
Newsletter der BLS



2. Erstkontakt/ Treffen mit Begleiteten

• HERAUSFORDERUNGEN: 
• Bereitschaft zur Arbeit am problematischen Konsum zu wecken ist unter 

Pandemiebedingungen schwieriger (Perspektivlosigkeit)

• Zugang zu den Ratsuchenden deutlich schwerer 

• Räumlichkeiten für Treffen zu finden 
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• LÖSUNGEN: 
• Persönliche Ansprache am Telefon 

• Nutzen von zugänglichen öffentlichen Räumen 

• Motivierende Gesprächsführung 

• Online-Termine mit Begleiteten

• Verlängerung der Begleitung zur Überbrückung von Schließzeiten 

• Treffen unter Einhaltung der Hygiene-Regeln



3. Vereinbarungen

• HERAUSFORDERUNGEN: 
• persönliche Treffen nicht möglich, daher keine Unterschrift
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• LÖSUNGEN: 
• Vereinbarungen auf Distanz besprochen(Telefon), per Post/Mail/Foto 

an Begleitete verteilt

• Entsprechender Vermerk in der Koordinierungsstelle

• Bei Möglichkeit Unterschrift nachgereicht



4 . Lotsentreffen

• HERAUSFORDERUNGEN: 
• persönliche Treffen nicht möglich, daher keine Treffen/Supervisionen und 

Fortbildungen in Präsenz
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• LÖSUNGEN: 
• Lotsentreffen online

• Fortbildungen durch externe Referent*innen als Online-Seminar

• Durchführung der Online-Seminarreihe „Suchtselbsthilfe stärken“ zur 
Bearbeitung relevanter Themen im Zusammenhang mit der Pandemie



5. Lotsenchats

• HERAUSFORDERUNGEN: 
• persönliche Treffen nicht möglich, daher keine Treffen/Supervisionen und 

Fortbildungen in Präsenz
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• LÖSUNGEN: 
• Als zusätzliches Mittel, um im Austausch zu bleiben, haben sich die 

„Lotsenchats“ etabliert
• Zoom-Meeting alle zwei Wochen Dienstag Abend zum Austausch 

über aktuelle Themen in den Begleitungen



Brandenburgische Landesstelle für Suchtfragen e.V. // Lotsennetzwerk 
Brandenburg

Fragen

Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!



Maria Nehrkorn
Koordinatorin Lotsennetzwerk/ Suchtselbsthilfe

Brandenburgische Landesstelle für Suchtfragen e.V.
Behlertstraße 3A, Haus H1 
14467 Potsdam 

Besucheradresse:
Zimmerstraße 7
14471 Potsdam

Tel: (0331) 581 380 26 
Fax: (0331) 581 380 25 
E-Mail: lotsennetzwerk@blsev.de



Ablauf einer Kontaktaufnahme

Klinik
Sozialarbeiter
Therapeut

Koordinierungsstelle 
Blsev -Koordinator

 Koordinierungsstelle sucht entsprechenden Lotsen

 Vermittlung zwischen Lotsen und Klinik oder Interessenten

 Lotse stellt Erstkontakt zum Patienten her

 Wenn Interesse vorhanden und beide sind einverstanden 
(schriftliche Vereinbarung)

 Beginn der Begleitung mit entsprechender Vereinbarung



Wie kann ich –NEIN- sagen

Finden einer SHG

Verbesserung des eigenen  Umfeldes
Trocken bleiben

Vorbereitung stat. Reha

Rückfallprävention
Freizeitgestaltung

Besuch einer SHG

Allg. UmfeldPersönliches Umfeld ( Familie)
Allein sein

XX
XX

Erkennen von Stresssituationen und ihre Bewältigung
Abgrenzung alter Gewohnheiten

Erhöhung des Selbstbewußtseins

Selbstüberschätzung
Umgang mit Streßsituationen

z. Bsp: Ehefrau, Bruder, Lotsenkoordinatorin


